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Actualités de l’AVPU 

Catégorie « médiation » 
•  Ville de Clermont-Ferrand 

•  Ville de Metz 
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Les Trophées de l’AVPU 

Ville de Clermont-Ferrand 
La médiation canine 
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Les Trophées de l’AVPU 

Le plan d’actions animal en ville de Clermont-Ferrand	



90 canisites 

4 aires de liberté dans les grands parcs et en centre-ville 

20 distributeurs installés aux entrées de jardins et de squares 

Distribution de sacs sur les marchés, à disposition à l’accueil de la mairie, 
chez les vétérinaires, quelques toiletteurs et quelques commerçants 

Une campagne de communication : affiches, documents de sensibilisation 

Organisation d’une journée canine par an 

Création d’une Charte « bien vivre à Clermont-Ferrand avec son chien » 

La médiation canine : des actions de terrain une semaine par mois avec 
distribution de kits de ramassage 
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Les Trophées de l’AVPU 

Le réseau de canisites	
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Les Trophées de l’AVPU 

La campagne de communication 
La charte « Bien vivre à Clermont-Ferrand 
avec son chien »	
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Les Trophées de l’AVPU 

La médiation canine	
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Les Trophées de l’AVPU 

Ville de Metz 
La brigade propreté 
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Les Trophées de l’AVPU 

Les trois ambitions de la brigade propreté	


La médiation  

•  Pour expliquer, rassurer et convaincre mais aussi humaniser les rapports entre 
administration et usagers 

La sensibilisation 
•  Expliquer les notions de citoyenneté relatives à la propreté aux plus jeunes 

comme aux plus âgés 

La verbalisation 
•  Accompagner et concrétiser la démarche de manière cohérente par une 

dimension répressive 
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Les Trophées de l’AVPU 

La composition de la brigade propreté (4 agents)	


1 médiateur propreté 

•  En charge d’aller sur le terrain à la rencontre des riverains, bailleurs ou 
entreprises 

1 garde-champêtre (accompagnant le médiateur) 
•  En charge de poser le cadre légal, investiguer et verbaliser 

1 animatrice 
•  Mène des actions de sensibilisation spécifique en direction des enfants 

1 agent de propreté assermenté 
•  Assure la collecte et/ou la verbalisation au niveau des points sensibles ou à la 

suite des actions de médiation 



Rencontres de l’AVPU – 13 octobre 2016	



Les Trophées de l’AVPU 
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Les Trophées de l’AVPU 

Le bilan	


Binôme Garde-Champêtre / médiateur 

•  495 interventions 

o  39 transmises au service compétent 

o  407 traités dont 128 ont entrainé une verbalisation et 279 clôturées sans 
verbalisation 

o  49 opérations spécifiques 

•  105 procédures 

o  92 timbres amendes 

o  12 procédures transmises à l’Officier du Ministère Public 

o  1 demande de sanction administrative 

Equipage Verba (non respect des conditions de collecte et des emplacements) 

•  1627 timbres amendes 


