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Inventaire des campagnes de communication sur la propreté urbaine 
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L’inventaire 

  Fin septembre 2011: lancement de l’inventaire par mail 

  Etude enrichie par des campagnes de communication 
 découvertes sur internet. 

60 campagnes de communication 
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L’inventaire 

  Des campagnes à thèmes multiples ou uniques : 

54% des villes ont tendance à communiquer plutôt sur des 
thèmes spécifiques.	



46 % des villes ont tendance à communiquer plutôt sur des 
thèmes multiples.	





Rencontres Adhérents AVPU du 22 novembre 2011	



Les thématiques 

  Campagnes de communication multiples 

Thèmes les plus abordés : 
•  Déjections canines (30%) 
•  Déchets (26%) 
•  Encombrants (25%) 

Thèmes les moins abordés: 
•  Chewing-gum (2%) 
•  Pesticides (2%) 
•  Sanisettes (3%) 
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Les thématiques 

  Campagnes de communication à thème unique 

-  Déjections canines (72%) 

-  Zéro phyto (14%) 

-  Mégots (11%) 

-  Chewing gum ( 3%) 

base = 35 campagnes 
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Typologie des villes 

  Taille des villes qui communiquent 

+ 100 000 hab. : 25% 

50 000 à 100 000 hab. : 18% 

20 000 à 50 000 hab. : 30% 

- 20 000 hab. : 27% 
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Analyse qualitative des campagnes de communication 

Analyse du ton des campagnes : un classement selon 7 critères 

 implication 

  culpabilisation 

  humour 

  informatif 

  valorisation 

 pénalité 

  éco-citoyenneté 
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Analyse des campagnes de communication 
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Culpabilisation 
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Implication 
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Informatif 
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Humour 
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Pénalité 
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Valorisation 
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Eco-citoyenneté 
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Campagnes prêtes à l’emploi 
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Campagnes étrangères 

Belgique	
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Campagnes étrangères 

Dublin 

« Le chewing-gum 
est bien mieux dans 
une poubelle »  
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Campagnes étrangères 

Luxembourg 
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Campagnes étrangères 

Prague 

« Cette chaussure 
n’est pas une marque 
cool*. Nettoyez après 
votre chien. » 

* réf.: Adidas 
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Campagnes étrangères 

Suisse	




